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Innovative IBS Softwaresysteme 
für die Fabrik der Zukunft

Excellence Collaboration Manufacturing: 

Die IBS AG bietet exzellente Lösungen zur

Optimierung komplexer Geschäftsprozesse,

die das Bindeglied zwischen den ERP-

Systemen, der Automation und den Kunden

und Lieferanten bilden.

Grundlage unseres Er folges ist, voraus-

schauend Herausforderungen der produ-

zierenden Industrie zu identifizieren und

for tschrittliche Technologien zu deren

Bewältigung anzubieten. Durch den hohen

Innovationsgrad unserer Systemlösungen

haben wir national und international neue

Standards gesetzt und bauen unsere 

ausgezeichnete Marktstellung im expan-

dierenden Produktions-, Qualitäts- und

Ser vicemanagement-Bereich konsequent

aus. 

Wir ver fügen über State of the Ar t Soft-

waretechnologie und das notwendige

Know-how von Geschäftsprozessen, um

branchenübergreifend Unternehmen bei 

der Prozessoptimierung, der Identifizierung

von Einsparpotenzialen und dem Erreichen

von Wettbewerbsvor teilen zu unterstützen. 

Mit ausgezeichneten Produkten für das

unternehmensübergreifende Produktions-,

Qualitäts- und Ser vicemanagement leisten

kompetente und engagier te Mitarbeiter

einen wesentlichen Beitrag für langfristig

exzellente Kundenbeziehungen, die in 

3.500 zufriedenen Kunden in mehr als 

20 Jahren ihren Ausdruck finden.

IBS - STANDORTE:
HÖHR-GRENZHAUSEN · NEU-ANSPACH
LINZ (A) · BOSTON (USA) SAN DIEGO (USA)
KAUNAS (LITAUEN) · BARCELONA (E)

Die Beherrschung unternehmens-
übergreifender Prozesse im Bereich

entscheidet den Wettbewerb 
Automotive



. . . KÖNNEN W IR EFF I Z I ENTE PROZESSLÖSUNGEN B IETEN .

Die branchenspezifischen Softwaresysteme

IBS:Automotive Solutions unterstützen Her-

steller- und Zulieferunternehmen bei der

Optimierung ihrer Prozesse entlang der ge-

samten automobilen Wer tschöpfungskette.

Komplexe Geschäftsprozesse werden ziel-

führend zu einem Workflow vereint. So können

Ef fizienz und Rentabilität gesteiger t und

Kundenerwar tungen besser er füllt werden.

IBS:Automotive Solutions ermöglichen die

nahtlose Integration und unternehmensum-

fassende Zusammenarbeit verschiedener

Bereiche sowie die Unterstützung von unter-

nehmensübergreifenden Geschäftsprozessen.

Als benutzer freundlicher zentraler Einstiegs-

punkt gewährleistet die Lösung den Zugrif f auf

Informationen und Anwendungen, basierend

auf einer innovativen Internet-Technologie.
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• Entwicklung

• Planung und Optimierung der 

Wer tschöpfungskette

• Ressource Management

• Beschaffung

• Fer tigung

• Product Lifecycle Management

• Customer Relationship Management

• Garantie- und Reklamationsmanagement

• Wartungs- /Servicemanagement

Automobilhersteller

Innovative Software-Systeme als 

effiziente Problemlösungen für die

Automobilindustrie.

• Entwicklung

• Planung, Optimierung und Überwachung 

der Logistikkette

• Ressource Management

• Beschaffung

• Fer tigung

• Product Lifecycle Management

• Garantie- und Reklamationsmanagement

• Wartungs- /Servicemanagement

Automobilzulieferer 

Effizienzsteigerungen von Prozessen.

Umfassende Beherrschung der Elektronik/
Elektrikprozesse im Fahrzeug in den
Fertigungs- und Servicebereichen.

Optimierung des Fehlerabstell-
prozesses als gesamtheitliches Ver-
fahren über alle Geschäftsbereiche.

Verringerung des Fehlerabstellprozesses
als gesamtheitliches Verfahren über alle
Geschäftsbereiche.

Effizientere Beherrschung der 
komplexen Fertigungsverfahren.

Deutliche Senkung der
Gewährleistungskosten.

Kostengünstigere Modellentwicklung
am richtigen Ort zur richtigen Zeit.

Unsere Referenzen sind Ausdruck unserer

Kompetenz in der Automobilindustrie

Wir kennen die Prozesse in der Automobil-

industrie und bieten mit unseren Software-

systemen praxisbewähr te Branchenlösungen.

Mit speziellen Funktionalitäten haben wir

innovative Standards gesetzt. So bietet 

die IBS AG im Bereich Automotive Solutions

langjährige Branchener fahrung, hohe Bera-

tungskompetenz und führende E-Business-

Technologien.  

Die IBS AG ver fügt über ein umfangreiches

Lösungspor tfolio für die verschiedenen

Bereiche der Automobilindustrie:

Konstruktion, Planung, Fer tigung, Supply

Chain Management, Beschaf fung oder auch

Customer Relationship Management. 

Ob Sie Automobilhersteller, System-, Modul-

oder Komponenten-Lieferant sind: die um-

fassende Integration gewährleistet eine

aufeinander abgestimmte Logistikkette mit

verkürzten Reaktionszeiten und schnelleren

Lieferzeiten im Sinne von time-to-market.

W E I L  W I R A U T O M O T I V E - P R O Z E S S E K E N N E N , . . .

Die Qualität Ihrer Managementorganisation wird am Er folg gemessen, um 

wie viel schneller die Produktentwicklung, die Montage und die Auslieferung

an Händler und Kunden er folgt. Nur die Schnellsten bestehen im Wettbewerb.

Und nur die Wir tschaftlichsten. Dies setzt eine per fekte unternehmensweite

und -übergreifende Koordination aller Beteiligten auf allen Prozessebenen 

voraus. Ziel: kosten- und leistungsef fizientere Modellentwicklung, Bauteile-

beschaf fung und Logistik bei fehler freier Produktion und geringeren Gewähr-

leistungskosten. Die unternehmensübergreifende Koordination von Zulieferern,

Herstellern, Händlern und Kunden spielt im Bereich Automotive die entschei-

dende Rolle. Sie wird als Managementaufgabe nur noch mit branchenspezi-

fischen Softwaresystemen im Workflow zu lösen sein. Wie den Collaborative

Automotive Solutions der IBS AG. 

2

Think
collaborative

IBS:Automot i ve  So lu t ions
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B E I  I H R E R  S U C H E  N A C H  L AT E N T E N  P R O Z E S S P O T E N Z I A L E N  U N T E R S T Ü T Z E N  W I R  S I E  M I T  U N S E R E R  L E I S T U N G U N D  U N S E R E M  W I S S E N .

IBS:Automot i ve  So lu t ions

Die Qualitätskosten können 
bis zu 20 % des Gesamtum-
satzes eines Unternehmens
ausmachen.

Ford AG, Bernd von Regius 
(Qualität in der Entwicklung)

Wissensmanagement gehör t
zur unabdingbaren Voraus-
setzung. Wir tschaftliche Ver-
luste durch Fehler – die tatsäch-
lichen Kosten um Fehler zu
beseitigen sind weitaus ge-
ringer als die entgangenen
Gewinne durch verlorene
Geschäfte.

A.D.C. (Conti Tochter), 
Michael Schamberger
(Geschäftsführer)

Die Gewährleistungskosten
werden sich in der Autoindus-
trie ohne Gegenmaßnahmen
in den nächsten Jahren um
15 % pro Jahr erhöhen.

A.T. Kearny, 
Dr. Mar tin Haubensak 
und Thomas Becker 
(Mitglieder der Geschäfts-
leitung und Global Automotive
Practice)

In der Elektronik beobachten wir
eine deutliche Zunahme der
Komplexität, vor allem die Viel-
zahl elektronischer Steuergeräte
führ t zu einer erhöhten Fehler-
möglichkeit durch Missverständ-
nisse der Dateninhalte. Das
Know-how liegt in der Beherrschung
des technischen Aufwandes, der
Kosten der Eigendiagnosefähig-
keit der intelligenten Module und
dem Prüfaufwand der Software-
funktionen im Montageprozess.

Volkswagen AG, 
Michael Zander
(Leiter Qualitätssicherung)

Von der Produktentwicklung über die Produktherstellung bis zur Produkt-

bewährung: IBS Softwaresysteme ermöglichen in allen Wertschöpfungs-

prozessen wesentliche Optimierungen der Ef fizienz und Wir tschaftlich-

keit. Zahlreiche Unternehmen der Automobil- und Zulieferindustrie

erreichen damit eine wesentlich höhere Nutzung ihrer latenten Pro-

zesspotenziale bei der unternehmensübergreifenden Koordination

ihrer Herstellbereiche, ihrer Zulieferer, Händler und Kunden.

Quelle: Automobielindustrie 03/2004



UNSERE LÖSUNGEN SCHAFFEN NUTZEN FÜR  DEN  GESAMTEN WERTSCHÖPFUNGSPROZESS .

Die IBS AG bietet ein umfangreiches Por tfolio an Analyse-, Beratungs- und System-

lösungen, das nach verschiedensten praxisbezogenen Problemstellungen spezifi-

scher Automotive-Anwender entwickelt wurde und sich an einem Höchstmaß an

Nutzen für diese Anwender ausrichtet. 

So sind die Prozess-Systeme und Funktionen in die Segmente Automobilhersteller,

-zulieferer und -händler eingeteilt, umfassen alle Prozessbereiche und erlauben

eine optimale, Workflow-basier te Planung, Überwachung, Kontrolle und Steuerung

auf allen Managementebenen und in allen Prozessphasen

der Produktentstehung, Produktherstellung und Produkt-

bewährung. Damit bieten IBS:Automotive Solutions praxis-

bewähr te Softwaresysteme, die es ermöglichen, im gesamten Wer tschöpfungs-

prozess im Bereich der Automobil- und Zulieferindustrie, wesentlich zur

Optimierung der Ef fizienz und Wir tschaftlichkeit beizutragen.

IBS:Automot i ve  So lu t ions

Dies vermeidet Stillstandszeiten der Anlagen

und führ t zu optimaler Ressourcenausnutzung

in den Fer tigungsbereichen. 

Customer Relationship Management

IBS Systeme integrieren alle Sales- und Service-

Funktionen in bestehende E-Business-Plattformen

und sichern die Kundenbetreuung über die ge-

samte Dauer der Kundenbeziehungen. In der

Produktbewährung tragen Traceability-Funktionen

entscheidend zur Kostenreduktion fehlerbeding-

ter Gewährleistungs- und Rückrufaktionen bei.

So können Fahrzeuge oder technische Bauteile

präzise auf den unmittelbar betrof fenen Kreis

eingegrenzt werden.

Funktionen für Automobilzulieferer 

Entwicklung 

Das IBS Product Lifecycle Management-System

ermöglicht Zulieferern Produktdaten über den

gesamten Produkt-Lebenszyklus hinweg zu

erzeugen und zu verwalten. Alle bedeutenden

CAD-Systeme sind in das Softwaresystem inte-

grierbar. Produktentwicklungen und -änderungen

werden internetbasier t unternehmensübergrei-

fend gesteuer t. 

Planung und Optimierung der 

Wertschöpfungskette 

Mit dem IBS Supply Chain Management lassen

sich Absatz-, Beschaf fungs-, Produktions- und

Transpor tplanung mit internen und externen

Par tnern optimier t und internetbasier t steuern.

Beschaffung

Die Ef fizienz der Beschaf fung kann durch spezi-

fische Tools und Funktionalitäten der IBS Lösungen

unternehmensintern und extern deutlich gestei-

ger t werden. Kleinere Unternehmen erhalten

über Internet direkt Zugrif f auf bestimmte Daten.  

Fertigung

IBS Lösungen unterstützen alle Prozesse in der

Serien- und Einzelfer tigung. Sie binden alle be-

teiligten Unternehmensbereiche ein und ermög-

lichen Auswertungsmöglichkeiten mit unterschied-

lichsten Datenperspektiven, produktionsnah 

in Just-in-time-Abwicklungen und schließen die

Bereitstellung benötigter Komponenten im

Steuerungsprozess mit ein.

Servicemanagement

Für Zulieferer ermöglicht das IBS Ser vice-

Management ein optimales Management der

Fer tigungsanlagen, zeigt deren Status an sowie

die War tungs- und Instandhaltungsinter valle. 

Customer Relationship Management

IBS Systeme integrieren alle Sales- und Service-

Funktionen in bestehenden E-Business-Plattformen

der ganzheitlichen OEM Kundenbetreuung über

die gesamte Dauer der Kundenbeziehungen. In

der Produktbewährung ermöglichen Traceability-

Funktionen eine deutliche Kostenreduktion feh-

lerbedingter Gewährleistungs- und Rückrufaktionen. 

Funktionen für Automobilhersteller

Enterprise Management

Das IBS:Kennzahlensystem ermöglicht von be-

liebiger Stelle aus den Zugrif f auf zeitnahe

Daten zu allen strategisch wichtigen Aspekten

eines Unternehmens. Sie erkennen Schwach-

stellen im Gesamtablauf, steuern und korrigieren.

Business Intelligence steiger t durch gezielte

Auswer tungen die Unternehmensef fizienz und

vereinfacht die Unternehmensführung durch ein

automatisier tes Berichtswesen in angepasster

Datensicht.  

Beschaffung

IBS:Automotive Solutions steigern die Ef fizienz

im Beschaf fungswesen beträchtlich. Die Liefe-

rantenverwaltung und -analyse, die mit den

Wareneingangs- und Qualitätsmanagementsys-

temen verknüpft sind, werden integrier t. Liefer-

pläne unterstützen die gängigen Abrufsysteme

der Automobilindustrie. 

Entwicklung

Das Product Lifecycle Management der IBS:Auto-

motive Solutions plant und koordinier t komplexe

Produkt- und Prozessentwicklungsprojekte. Ein

Produkt- und Prozess-Engineering verbindet Pro-

duktstruktur, Arbeitspläne und Factor y Layout

zu einem ganzheitlichen Prozess und beschleu-

nigt und parallelisier t Entwicklungsaktivitäten.

Planung, Optimierung und Überwachung 

der Logistikkette 

IBS Systeme machen hohe Auftragsvolumina

und Variantenvielfalt in hochkomplexen logisti-

schen Prozessen der Automobilindustrie steuer-

barer. Auch über die Unternehmensgrenzen hin-

aus. Durch Überwachung der Supply Chain in

Echtzeit laufen die Prozesse internetbasier t in

dynamischen networks mit allen Prozessbeteiligten.

Fertigung

IBS Softwarelösungen integrieren alle Prozesse

der Supply Chain, der Logistik und der Kunden-

ebene im Sinne eines MES Systems. Mit allen

Funktionalitäten eines bereichsumfassenden

Qualitätsmanagements, präziser Produktions-

planung und -steuerung sowie selektiver Daten-

generierung für das Top-Management. 

Servicemanagement

Das IBS Ser vicemanagement ermöglicht ein

optimales Management der Fer tigungsanlagen,

ihrer War tungs- und Instandhaltungsinter valle.
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DIE  KOMPLEXEN PROZESSE DURCHGÄNGIG  ZU  BEHERRSCHEN. . .

. . . HE ISST,  DEN  WETTBEWERB BEHERRSCHEN .

Für die Automobilproduktion haben wir

ganzheitliche Lösungen entwickelt, die

alle Abschnitte des Fer tigungsprozesses

vollständig integrieren, visualisieren und

steuern. Sie optimieren die komplette

interne und externe Logistikkette, lösen

zentrale Problemstellungen, die in der

Automobilindustrie zunehmende Risiko-

faktoren darstellen. IBS Systeme schaf fen

nicht nur schnellere Informationsflüsse,

sondern gewährleisten in hohem Maße

Informationssicherheit auf allen Manage-

mentebenen.

Das wir tschaftlich optimier te, qualitäts-

ef fiziente, umfassende und intelligente

Betreiben von Produktionsstätten ist das

Schlüsselkriterium, nach dem IBS:Auto-

motive Solutions ihren Beitrag leisten

zum Erreichen von

• 100% Produktions- und Planungsqualität

• steileren Anlaufkur ven in der Produktion

• höhere Verfügbarkeit der Anlagen

• geringeren Projekt- und Gewährleistungs-

kosten

So wird es zum Beispiel bei den immer

komplexeren Elektronik-Systemen im

Fahrzeugbau entscheidend, den Product-

Life-Cycle (PLC) des Fahrzeuges zu be-

trachten und zu steuern. Das Komplexi-

tätsmanagement ver waltet und steuer t

die stark wachsende Anzahl der Bauteile

im Verbau- und Planungsprozess und

führ t zu

• Verbesserung der Elektronikprozesse 

in Produktion und Feld

• Lieferung der Daten für die Instand-

setzung einzelner Fahrzeuge

• Bereitstellung passender Software und 

Codierung für das Flashen in der Werk-

statt

• Steuerung der Regelkreise für die 

Fehlerbehebung

• Ver teilung von Fehlerinformation

• Auslösen der Fehlerbearbeitung

• Dokumentation von Lifecycle-Daten 

pro Fahrzeug und Steuergerät

Collaborative
Management

IBS:Automot i ve  So lu t ions
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S o f t w a r e - S o l u t i o n s  b y  I B S

Ob für Forschung, den Einkauf, die Fer tigung vom Rohbau über die Lackierung

bis zur Endmontage oder den Kundendienst – IBS:Automotive Solutions umfas-

sen eine Vielzahl prozess-spezifischer Lösungen. Jede für sich ist ein Beitrag zu

mehr Produktivität und Kostenef fizienz. Denn die IBS Softwaresystemkomponenten

schaf fen die Grundlage für

schnelleren, kontinuierlicher

Arbeits- und Materialfluss.

Dazu werden alle entsprechenden Informationen er fasst, verdichtet und ausge-

wer tet – von der Automatisierungsebene über das Instandhaltungsmanagement

bis zur Unternehmensführung. So entsteht die transparente Fabrik, wie sie die

Automobilindustrie forder t: Digital Factor y.

• einfachere und maßnahmenorientier te 

Abstimmung mit anderen Werken

• systemhomogene Einbindung aller 

Zulieferer

• Integration der Kundendienst- und 

Kundenbereiche

IBS:Automotive Solutions gewährleisten

Unternehmen der Automobilzulieferer in

gleichem Maße eine Vielzahl prozess-

optimierender Vor teile zur Planung unter-

nehmensweiter und unternehmensüber-

greifender Geschäfts- und Produktions-

prozesse der kompletten Zulieferkette

zwischen Hersteller, Lieferant und Unter-

lieferant. Lösungen für das Produktions-,

Qualitäts- und Ser vicemanagement im

Sinne des Collaborative Production und

Collaborative Engineering, die eine je-

weils bedar fsgerechte Bereitstellung von

Projekt- und Produktinformationen im

gesamten Project-Life-Cycle ermöglichen.



PROZESS-BEISPIEL IM PEP: FORSCHUNG & ENTWICKLUNG

PROZESS -BE ISP I E L  IM  PEP :  E INKAUF

Planungsprozesse werden immer komplexer, die Zahl der Modellvarianten steigt fast

ebenso unaufhaltsam wie der Zeit- und Kostendruck. Wo die vir tuelle Produktion der

realen Produktion vorangestellt wird, lassen sich potenzielle Probleme identifizieren

und beseitigen, ehe sie tatsächlich entstehen und Kosten verursachen. Der Bereich

Product-Lifecycle Management betrif ft die Produktentwicklung, die innerhalb der

industriellen Wer tschöpfungskette eine herausragende Stellung einnimmt. Mit IBS

Lösungen für das Projekt und Product-Lifecycle Management wird eine immense 

Reduzierung der Inbetriebnahme erreicht, und damit ein erheblich schnellerer und

kostengünstigerer Produktionsstar t neuer Produkte.

und Produktlenkungsausschuss (APQP). Ein-

zelsysteme und Module (Steuerungseinheiten)

der Elektronik müssen im Zusammenspiel

funktionieren und fer tigungstransparent auf-

gebaut sein. Hier sind vor allem die immer

wechselnden Hardware- und Software-Versionen

der Steuerungskomponenten in Einklang zu

bringen. Desweiteren müssen die in der

Konstruktion laufend vorgenommenen Ände-

rungen (ÄKOS) in die Berechnungen des

Projektplanes einfließen, um klare Aussagen

für die parallel einsetzende Konzept- und

Fer tigungsplanung tref fen zu können.

Hierbei fließen Teilekulanzkosten in die

Entscheidung des Designs mit ein. Grund-

lage der Budgetierung des neuen Modells

sind Überlegungen, welche Teile und

Module (COP) aus vergangenen Projekten

wiederbenutzt werden können und die

Festlegung der entsprechenden Lieferanten

(Sourcing). Die Einkaufsverhandlungen mit

den Zulieferern über langfristige Ver träge

führen über das kostengünstige Nivellieren

der Preise zur Endkalkulation des Fahr-

zeuges und zur letztendlichen Entscheidungs-

grundlage für das neue Modell.

Die Automobilhersteller reduzieren ihre

Fer tigungstiefe und verlagern immer kom-

plexere Leistungen zu den Lieferanten,

die im Beschaf fungsprozess enger inte-

grier t werden. IBS: Automotive Solutions

liefern durch das Koppeln verschiedener

Fachbereiche des OEM wie Marketing,

Ver trieb, Einkauf, Produktion und Planung

Einblick in die Teilelisten bisher geplanter

Baureihen über den Er fahrungsschatz aus

bestehenden Modellreihen (LiveCycle). 

IBS:Automot i ve  So lu t ions

1110

Nur wenige industrielle Produktionsprozesse verlangen eine derar tig komplexe Orga-

nisation wie die Herstellung von Automobilen. „Just-in-time“, bedeutet oft die Inte-

gration und Koordination von 50 und mehr Zulieferern, deren Produkte – von einzelnen

Bauteilen bis zum komplexen Modul – genau dann beim Automobilhersteller geliefer t

werden müssen, wenn sie in der Produktion benötigt werden. Dies er forder t eine

engere Einbindung der Zulieferer in die Geschäftsprozesse und stellt den gesamten

Einkauf vor neue Herausforderungen. Dem E-Procurement kommt dabei eine besondere

Bedeutung zu. Mega-Supplier schaf fen selbst neue Strukturen, um auch ihre eigene

Beschaf fung auf die neuen Anforderungen einzustellen.

Bei der Umsetzung geplanter Modellreihen

sind hunder te von Konstrukteuren in die

Entwicklung involvier t. Vom Fahrzeugkonzept

bis hin zu immer komplexerer und komplizier-

terer Elektrik und Elektronik haben Kon-

strukteure die fein geglieder ten Projektinhalte

umfassend zu koordinieren, welche – mit bis

zu 10 Zulieferern pro Konstrukteur – ziel-

führend und kostengünstig abzuschließen

sind.

Dazu sind Grundbeschreibungen des Verbau-

prozesses er forderlich – mit den Beitrags-

leistern aus Summentoleranzanalysen 

– als FMEA für den begleitenden Projekt-



PROZESS -BE ISP I E L  IM  PEP : FER T IGUNG P R O Z E S S - B E I S P I E L  I M  P E P :  K U N D E N D I E N S T

Hohe Kundenzufriedenheit ist das erklär te Ziel er folgreicher Automobilhersteller,

die sich über die Marke, die Qualität und den Ser vice definier t. IBS Systeme

beziehen den Bereich Kundendienst mit ein und machen Kundenzufriedenheit

von Anfang an planbar und berechenbar. So umfasst das optimier te Prozess-

Management auch die unternehmensübergreifenden Bereiche der Produktbe-

währung.

Das Ziel der Digitalen Fabrik ist die vollständige digitale Repräsentation von

Produkt, Prozess und Ressourcen. So müssen sich alle vorangegangenen Ge-

schäftsprozesse in den Bereichen Entwicklung und Einkauf in ihrer Zielführung

auch in den komplexen Strukturen der Fer tigungsprozesse wieder finden. 

Hier leisten die funktionsvielfältigen IBS Produktionsmanagementsysteme ein-

schließlich dem Qualitäts- und Ser vicemanagement wesentliche Beiträge zur

Ef fizienzsteigerung.

Im Kundendienst laufen alle Ergebnisse

der Automobilfer tigung zusammen. Hier

müssen schnell und kostengünstig Lösungen

für etwaig anstehende Reklamationen vor-

gehalten werden. Sie gliedern sich in die

Fehlerbereiche Karosserie, Aufbau, Aggre-

gate und Elektrik/Elektronik. Über intelli-

gente Suchver fahren lokalisieren die

Werkstätten den Fehleror t und versuchen

den Fehler zu beheben. 

Hierbei ist die Qualität der Kommunikation

zwischen Hersteller und Werkstatt von

entscheidender Bedeutung. Sie sicher t

die Qualität der Fehlerbeseitigung im Hin-

blick auf den Zeit- und Kostenaufwand.

Hierzu dienen Fehlerkataloge als Hilfs-

und Informationsintrumente, die eine zeit-

lich verkürzte und kostengünstige Fehler-

suche und Fehlerbeseitigung gewährleisten

(IBS:servicepro).
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In der Fer tigung übernehmen Konzept- und

Fer tigungsplanung die Verbauprozesse aus

der Pilothalle und setzen sie in Fer tigungs-

abläufe um. In Teilprojekten werden die

wesentlichen Fer tigungsinhalte beschrieben

und optimier t. Ein Masterplan unterstützt

die klaren und übergreifenden Abstimmun-

gen, um den SOP mit den beteiligten Zu-

lieferern und entsprechenden Prüfplänen

sicherzustellen. Nach Aufbau der Anlagen

werden Fer tigungsaufträge in die Fer ti-

gungssteuerung der taktbezogenen Fer-

tigung eingeschleust. 

Zur Qualitätssicherung der Fahrzeuge wer-

den Quality-Gates passier t, in denen durch

eine mitlaufende Nacharbeitssteuerung

Null-Fehler-Fahrzeuge gefer tigt werden

können. In Fehler fällen werden durch

intelligente Tracking und Tracingroutinen

Fehlerquellen schnell lokalisier t.

Prüfplanungen aus den übergeordneten

Masterplänen und Prüfmittel entscheiden

über die richtige Qualität. Ebenso bestimmen

Fer tigungsver fahren, Zulieferer teile und

Konstruktionen über den er folgreichen

Verbau und Einbau von Teilen und Kompo-

nenten. Die Verkürzung des Fehlerabstell-

prozesses wird durch synchronisier tere

Informations- und Entscheidungswege erst

möglich.


